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Modulul: ”Constiinta europeana - Cetatenie angajata”
Analiza chestionarelor de evaluare individuala din 24.02.2017

L. Context - Public tinta - Obiective

> Context

Chestionarul a fost administrat de catre unul dintre formatorii institutiei organizatoare-gazda
”Alumni” - Constanta - Romania, la finele cursului de Formare Formatori (40 h), intitulat "Constiinta
europeana - Cetatenie angajatd”, in cadrul proiectului european ERASMUS+: ”Cetdtenie europeana

activa” (2014 - 2017). Cateva date statistice preliminare au fost prezentate in plen, in ultima zi a cursului

(25.02.2017), cu mentiunea ca analiza finala sa fie transmisd, per mail, mai tarziu.

> Public tinta

21 participanti la chestionare (F: 17, M: 4), absolventi de studii universitare umaniste (limbi strdine,
istorie, geografie, filosofie, comunicare), cu varste diferite (25 - 65 ani), din 6 tari europene (Bulgaria - 4,
Franta - 6, Lituania - 1, Olanda - 2, Romania - 4, Ungaria - 4), implicati in activitdti de predare si/sau

formare, la nivel preuniversitar si universitar.

> Obiective

» Verificarea modului personal in care participantii la curs constientizeaza diferite roluri ale
statusului de cetatean european si sunt dispusi sa actioneze in consecinta.

» Estimarea madsurii in care cursul a operat schimbari de perceptie/atitudine la participanti, cu
posibile efecte asupra activitatii lor viitoare.

» Aprecierea nivelului de complianta la rezultatele asteptate ale cursului.
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II. Metodologia utilizata

Chestionarul a constat din 6 pagini tiparite in limba materna a participantilor. El a fost aplicat, in sala
de curs, in ultima sesiune de lucru a penultimei zile, iar durata completarii sale nu a fost limitata in timp.
Chestionarul a fost tiparit cu un font citet, cu o punere in pagina aerisita, cu zone de raspuns suficient de
largi. intrebarile, directe, interogativ-afirmative, scurte si precise, cu verbul la modul optativ, nu au creat

probleme de intelegere.

» Forma chestionarului
a. Scurtd parte introductiva: apelativ colegial, obiectiv, indicatii de completare.
b. Continutul propriu-zis: intrebari structurate pe puncte si subpuncte.
¢. Formula de incheiere: multumirile echipei organizatoare.

> Continutul chestionarului

Chestionarul a cuprins 11 itemi, grupati pe 3 teme, cu modalitati de raspuns diferite: predefinite, libere
in cuvinte, grafice.

Temele propuse spre cercetare
a. Rolurile in interiorul statusului de cetdatean european

Au fost propuse 7 roluri (A - F): cetatean european activ, votant european, bun vecin european,
cetatean european responsabil, voluntar european, activist comunitar european, educator european.
Pentru fiecare din aceste roluri au fost create cate 5 actiuni posibile, cu un raspuns unic predefinit:

Da/Poate/Nu.
b. Analiza evolutiei personale, pe parcursul formativ

Au fost propuse 3 topice (G - J), cu raspuns deschis: "Ce altceva as face?”, ”Ce abilitati personale
ar putea fi dezvoltate/intarite datorita comportamentului de cetdtean european activ?”, ”Schimbarea mea
personala” ("Care a fost starea mea la inceputul acestei formari? De ce?”, ”Ce doream sa aflu/sa invat? Ce
am aflat/invatat?”, "Ce am dorit sd schimb? Ce am schimbat?”, ”Ce obstacole au impiedicat producerea
mai multor schimbadri in personalitatea mea? Le-am depasit?”, ”Ce intentionez sa fac in alt mod? Am sanse

sa reusesc? De ce?”)
c. Imaginea propriei personalitati la finalul cursului

A fost propusa o reprezentare graficd (K), la alegere.



III.  Prezentarea si comentarea rezultatelor

1. Asumarea de roluri si activitati posibile (topicele A - F)

Fiecare dintre cele 7 roluri de cetdtean european a propus cate 5 activitdti, pentru care variantele

erau: disponibilitate totala/disponibilitate posibila/indisponibilitate.

66% dintre respondenti au considerat cd s-ar angaja in actiunile concrete propuse, pentru 27%

activitatile ar fi posibile/conditionate, iar 7% s-au pronuntat categoric impotriva indeplinirii lor.

Rolurile cu activitatile percepute ca preferate au fost: Votant UE (77 Da + 13 Poate ), Cetatean

responsabil (72 Da + 32 Poate), Bun vecin UE (66 Da + 41 Poate) si Cetdtean UE activ (63 Da + 32

Poate). Actiunile de voluntariat propuse au intrunit cel mai mare numar de raspunsuri negative: 15.

Total raspunsuri Da Poate Nu

725 din 735 posibile 479 = 66% 193 = 27% 53 = 7%
Scor maxim pe rol Votant: 77 Vecin: 41 Voluntar: 15
Scor minim pe rol Voluntar: 61 Votant: 13 Activist UE: 1




Activitati pentru care respondentii si-au manifestat disponibilitatea in interiorul rolurilor

Rolul Activitatea preferata Da + Poate
Cetatean Participare la consultari si chestiondri pe probleme UE 15+6
EU activ Sprijinirea/consilierea institutiilor publice pe probleme ale UE 15+ 3

Informare 1n legdturd cu probleme ale UE 20 +1
Votant EU Vot pentru Parlamentul european, a alege corect 19 + 2
Informare 1n legdturd cu posibilii reprezentanti UE 18 +3
Informatii oferite strainilor despre servicii publice locale 20 +1

Bun vecin EU
Ajutor strainilor in a fi mai putin dependenti de serviciile locale 16 + 4
Cetitean EU Donatii de obiecte nemaifolosite 19 +2
responsabil Protejarea mediului inconjurator 19 + 1
Servicii de voluntariat la Crucea Rosie pentru ajutorarea strainilor 14+6

Voluntar UE
Vizite la caminele de batrani 13+6
Actiune concreta pentru schimbarea unei situatii locale 18 +1

Activist comunitar

Constituirea de retea/grup pentru o problema nationald/UE 15+ 4
Ajutor oferit elevilor/studentilor in editarea unei publicatii pe teme UE 16 + 3

Educator EU
Crearea in scoala a unui centru de dezbateri pe probleme ale UE 15+5

Activitati respinse ferm de catre respondenti, in interiorul rolurilor:

Rolul Activitatea respinsa Nu
Cetatean EU activ Postari despre UE pe Facebook/Twitter/... 5
Votant EU Verificarea inscrierii numelui propriu in registrul de vot 3
Bun vecin UE Initierea unui club local de literaturd, pentru informarea strainilor 6
Cetdtean EU responsabil | Lipirea, la locul de munca, a unor note privind probleme ale UE 4
Voluntar UE Donare de sange 6
Activist comunitar Inscrierea intr-o organizatie de promovare a valorilor UE 1
Educator UE Explicarea, pentru elevi si parinti, a semnificatiei apartenentei la UE 2

1 Refuzul donarii de sange este motivat si de probleme medicale. Refuzul initierii cercului de lecturi literare este motivat de
lipsa de interes si timp pentru literatura.



2. Repere ale dezvoltarii personale pe durata cursului (topicele G - J)
Intrebarile cu raspuns deschis a oferit respondentilor 3 directii de autoanaliza.
e Mentionarea oricaror altor activitati care i-ar putea defini ca cetateni europeni activi.

Raspunsurile la aceasta solicitare s-au situat pe coordonate de implicare reala (indrumare,
coordonare, predare, organizare), de consiliere (indrumare, incurajare, sprijinire), dar si de promovare a

valorilor UE (informare, persuasiune).

e Evidentierea abilitatilor personale favorizare prin practicarea activa a rolurilor statusului

de cetatean european.

Respondentii au apreciat formarea pe problemele cetateniei europene active ca fiind favorizanta
pentru confirmarea si consolidarea a numeroase abilitati personale: constientizarea, motivarea, atentia,
angajarea, entuziasmarea, initiativa, perseverenta, gandirea creativa si reflectiva, sociabilitatea, elocventa,
persuasiunea, rezistenta la dificultati, comunicarea, socializarea, lucrul in echipd, increderea de sine,

abilitati organizationale, empatia.
e Analiza schimbarii personale, datorata parcursului formativ

Reperele schimbarii personale au vizat:

a. asteptarile: fata de cursul propus, fata de invatare, fata de schimbare si rezultatele atinse;
b. obstacolele resimtite in evolutia personald;

c. intentionalitatile de actiune dupd curs & estimarea sanselor de reusita.

Raspunsurile directe la aceste topice, la fel ca si cele de pe post-it-urile initiale si de parcurs, au
mentionat: entuziasmul, curiozitatea epistemologica, dorinta de socializare si intelegere a celorlalti,
aspiratia catre propria schimbare/perfectionare. Desi nu intotdeauna exprimate explicit, se subintelege ca
rezultatele au fost majoritar pozitive. Obstacolele resimtite si, eventual, depasite nu au fost evidentiate
decat in mica masura (timiditatea, teama fata de nou, retinerea fata de o cultura noud), fie din orgoliu, fie
datorita imperceptibilitatii lor. Caracterizate de prea putina creativitate si originalitate, intentionalitatile
concrete de actiune au fost oarecum timide si s-au rezumat la activitati mediu angajante: imbundtatirea
metodelor de lucru la clasa, participare la alte cursuri, deschidere spre nou. Mesajele post-formare insa

au fost mult mai entuziaste si au propus numeroase activitati concrete-.
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G. Imaginea sintetica a propriei personalitati, ca rezultat al formarii

Desi aproape jumatate dintre participantii la chestionare nu au raspuns acestei solicitari, desenele

schitate au indicat, cu o singura excepties, o evolutie pozitiva, ascendenta, de satisfacties.

Concluzii

Evaluarea individuala s-a dorit a fi cat mai putin dependenta de achizitiile cursului si a lasat
participantilor posibilitatea de a da raspunsuri cat mai aproape de atitudinile proprii. Este imbucurator
faptul ca doua treimi dintre respondenti s-au declarat disponibile pentru activitatile propuse, chiar daca,
in realitate, ele nu se vor manifesta exact in forma mentionata de chestionar. Existenta raspunsurilor

negative (7%) si a celor de eventualitate (27%) indicda o mare masura de sinceritate.
2 7 s 7

Consideram ca, prin acest intrebdrile/raspunsurile la acest chestionar, cursantii si-au imbogatit

ideile de afirmare a statusului si rolului lor de cetatean european activ.

Constanta, 02.04.2017 Presedinte ”Alumni”, Expert,

Vasile Nicoara Lucretia Sirinian

Anexe
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3 sRaspunsuri indicand indiferenta fata de utilitatea cursului: Nu voiam sa descopar nimic. Nu stiu ce voiam sa schimb/am
schimbat. Nu aveam intentia sa schimb nimic. Nu m-am transformat.

4 Persoand care urca trepte - Fluturi zburatori - Floare udata si crescutd - Fata serioasa devenita fatd zambitoare - Linie
ondulata reprezentand evolutia motivatiei in fiecare zi a cursului - Sageata ascendentd - Sageta dinspre A spre B - Un trup

fericit



